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TERMO DE USO E RESPONSABILIDADES – Portal CTVI 
 
 

O presente Termo de Uso e Responsabilidades (“Termo”) para acesso ao Portal do CTVI – CENTRO DE TESTES 
VEICULARES DE IRACEMÁPOLIS, com sede na Rodovia Luiz Ometto, SP 306, s/n, Geada, no Município de 
Iracemápolis, Estado de São Paulo, CEP 13496-540, complementos: km 44, Portão B, Parte, inscrito no CNPJ/MF sob o 
nº 36.521.074/0001-10 (“CTVI”), tem como objetivo regular o acesso e a utilização das funcionalidades disponíveis no 
referido Portal, acessado através do endereço – [https://www.ctvi.com.br/] (“Portal”), que será disponibilizado pelo CTVI 
para seus clientes (CLIENTE). 
 
 

 O Portal corresponde a uma plataforma disponibilizada pelo CTVI ao CLIENTE na qual estarão disponíveis 
funcionalidades como cadastro dos Usuários, acesso ao Manual de Segurança, agendamento (CTVI booking 
system) e CTVI Web training, conforme contrato assinado entre CTVI e CLIENTE. 
 

 O Portal e, consequentemente, os presentes Termos, estão sujeitos à contínuo aprimoramento, podendo ser 
modificados a qualquer tempo. Nesse sentido, recomendamos que o CLIENTE acesse estes Termos 
periodicamente e certifique-se de que verificou sua versão mais atualizada, com base na data indicada ao término 
do documento. 
 

 Você poderá acessar este Termo a qualquer momento no Portal e por meio do link: [https://www.ctvi.com.br/]. Este 
documento deve ser aplicado e interpretado conjuntamente com a Política de Privacidade, também disponibilizada 
no Portal e no link https://www.ctvi.com.br  

 
Importante: caso não concorde com os termos e condições de uso do Portal, você deverá se abster de utilizá-lo. É de sua 
total responsabilidade verificar e aceitar as condições essenciais descritas no presente Termo antes de se cadastrar e 
utilizar as funcionalidades disponíveis. 
 
 
1. DA ACEITAÇÃO E DO ACESSO 
 
1.1. A aceitação livre, expressa e informada, desprovida de quaisquer reservas, ao presente Termo ocorrerá no ato do 
clique do Usuário, indicado expressamente pelo CLIENTE, no botão “Aceito os Termos de Uso e Responsabilidades e a 
Política de Privacidade”, quando do seu cadastro no Portal.  
 
1.2. O Usuário declara ser o único responsável por todas as informações inseridas, responsabilizando-se, com 
exclusividade e inclusive perante terceiros, por quaisquer danos ou prejuízos decorrentes de informações incorretas, 
incompletas ou inverídicas inseridas no cadastro no Portal. 
 
2. DAS REGRAS DE UTILIZAÇÃO DO PORTAL E SEU CONTEÚDO 
 
2.1. Dentre as funcionalidades do Portal estão: cadastro dos Usuários, acesso ao Manual de Segurança, agendamento 
(CTVI BOOKING system) e CTVI Web training.    
 
 
2.2. A interação do Usuário com o Portal ficará limitada ao acesso a área restrita do CLIENTE para reserva da pista 
conforme contrato entre CTVI e CLIENTE. 
 
2.3. As informações disponibilizadas no Portal para consultas não deverão ser utilizadas para quaisquer outros fins que 
não o de consulta. TIRAR 
 
2.3.1. Impressões de telas ou outros documentos extraídos a partir do Portal, especialmente os referentes a informações 
financeiras, não deverão ser utilizados pelo Usuário para finalidades diversas das estabelecidas neste Termo.  
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2.4. O Usuário reconhece que, em qualquer hipótese, será o único responsável pelo uso que fizer do Portal, bem como 
por qualquer conteúdo nele inserido, eximindo, portanto, o CTVI de qualquer responsabilidade por qualquer uso indevido 
do Portal. 
 
2.5. O Usuário não terá o direito de utilizar ou testar mecanismos, softwares, ou outros elementos que possam interferir 
no funcionamento do Portal ou nos serviços oferecidos. O Usuário fica proibido de praticar quaisquer atos que possam 
causar dano de excesso à infraestrutura, sob pena de aplicação das sanções previstas no presente instrumento, tais como 
suspensão de acesso ao Portal, e na legislação em vigor. 
 
2.6. O Usuário deverá informar imediatamente ao CTVI caso tome conhecimento de violação das informações de seu 
acesso ao Portal ou tenha razões suficientes para acreditar que houve a violação de seu usuário de acesso na plataforma. 
 
3. DO ARQUIVAMENTO E PERÍODO DE RETENÇÃO 
 
5.1. Cada parte se responsabiliza integralmente pela guarda e arquivamento dos seus documentos e dados trocados no 
ambiente do Portal, que evidenciem as operações firmadas entre si. 
 
4. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL 
 
4.1. O Usuário reconhece que todos os conteúdos disponibilizados no Portal, tais como textos, imagens, fotografias, 
ícones, tecnologias, links, documentos e demais conteúdos audiovisuais ou sonoros, incluindo o software do Portal, 
desenhos gráficos e códigos fonte, são de propriedade exclusiva do CTVI, das Consorciadas ou de terceiro que autorizou 
sua utilização no Portal, e estão protegidos pelas leis e tratados internacionais, sendo vedada sua cópia, reprodução ou 
qualquer outro tipo de utilização, ficando os infratores sujeitos às sanções civis e criminais correspondentes, nos termos 
das Leis 9.279/96, 9.609/98 e 9.610/98. 
 
4.2. Todas as marcas, os nomes comerciais ou logotipos de qualquer espécie disponibilizados no Portal são de propriedade 
da CTVI, das Consorciadas ou de terceiro que reconheceu e permitiu seu uso, sem que a utilização do Portal possa ser 
entendida como autorização para que o Usuário cite a tais marcas, nomes comerciais ou logotipos. 
  
5. DAS ISENÇÕES DE RESPONSABILIDADE 
 
5.1. O CTVI não se responsabiliza: 
 
a) por eventuais indisponibilidades, erros ou falhas do Portal, assim como por qualquer defraudação da utilidade que possa 
ser atribuída a ela pelo Usuário, pela falibilidade do sistema, nem por qualquer dificuldade de acesso;  
 
b) por erros ou inconsistências na transmissão de dados ou pela qualidade ou disponibilidade do sinal de Internet;  
 
c) pela existência de vírus ou quaisquer outros elementos nocivos no Portal que possam causar alterações nos sistemas 
informáticos (software ou hardware) ou nos documentos eletrônicos armazenados no sistema informático, de modo a 
eximir-se de qualquer responsabilidade pelos danos e prejuízos que possam decorrer desses elementos nocivos;  
 
d) por eventuais falhas e erros decorrentes de serviços prestados por terceiros; 
 
e) pelos danos e prejuízos de qualquer natureza que venham a decorrer do conhecimento que terceiros não autorizados 
possam ter de quaisquer das informações fornecidas ao Portal, em decorrência de falha exclusivamente atribuível ao 
Usuário ou a terceiros que fujam de qualquer controle razoável; e 
 
f) por acessos indevidos decorrentes utilização inadequada e negligente da senha cadastrada pelo Usuário, uma vez que 
esse se declara ciente de que a senha é de sua exclusiva responsabilidade e não deverá ser compartilhada com terceiros. 
 
6. DA VIGÊNCIA  
 
6.1. O presente Termo é aplicável às funcionalidades utilizadas no Portal, e vigerá por prazo indeterminado. 
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6.2. O CTVI poderá, a qualquer momento, encerrar a disponibilização do Portal a seu exclusivo critério e por qualquer 
motivo, mediante simples aviso aos Usuários.  
 
7. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 
 
7.1. A presente relação jurídica é exclusivamente regida pelas leis brasileiras. 
 
7.2. Qualquer cláusula ou condição que, por qualquer razão, venha a ser reputada nula ou ineficaz por qualquer juízo ou 
tribunal, não afetará a validade das demais disposições destes Termos, as quais permanecerão plenamente válidas e 
vinculantes, gerando efeitos em sua máxima extensão. 
 
7.3. Nenhuma das partes poderá ceder ou transferir os direitos e obrigações decorrentes do presente Termo ou a ele 
relacionado, sem o consentimento prévio por escrito da outra parte. 
 
8. DO FORO COMPETENTE 
8.1. Fica eleito o Foro do local de residência do Usuário, no Brasil, para resolver quaisquer dúvidas, questões ou litígios 
decorrentes dos presentes Termos, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 
Se você tem alguma dúvida, entre em contato com a CTVI, para que possamos atendê-lo (+55 19 2103 2705 ou 
contato@ctvi.com.br). 
 

   Última atualização: 31.10.2024 
 


